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Giris

Birinci Kiiresel Mlteci Forumu (KMF) 17-18 Aralik 2019 tarihlerinde Cenevre’de gercgeklesecektir.
Birlesmis Milletler (BM) Genel Kurulu Gyeleri tarafindan Aralik 2018’de onaylanan Kiiresel Miilteci
Mutabakati'na (KMM) gére KMF'nin amaci BM (ye (lkelerinin ve diger paydaslarin, miltecilerin
korunmasi ile ilgili sorumlulugun daha adil olarak paylasilmasini saglamaktir. KMF bunu, KMM’de
belirlenen hedefleri gerceklestirmeye yonelik taahhitlerin ve katkilarin agiklanmasi ve miltecilerle
ilgili iyi uygulama orneklerinin ve deneyimlerin paylasilmasi hususunda paydaslari tesvik ederek
gerceklestirmeyi hedeflemektedir. ! Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK) ve
isvicre hitkiimetinin ev sahipligindeki forumun es baskanligini Kosta Rika, Etiyopya, Almanya, Pakistan
ve Turkiye yapacaktir.

Kiresel Miilteci Forumu dncesinde iltica ve Gé¢ Arastirmalari Merkezi (IGAM), Hayata Destek ve
Oxfam bir araya gelerek bir Ulusal Hazirlik Calistay1 diizenlemistir. Bu ¢alistay ulusal sivil toplum
kuruluslari, belediyeler, bakanliklar, Giniversiteler ve diisiince kuruluslarindan 54 temsilciyi,
Tirkiye’de miiltecilere yonelik yapilan galismalarin kismen daha giigll ve zayif yonlerini birlikte
degerlendirmeleri ve Aralik 2019’da gerceklesecek KMF de paylasiimak tizere miiltecilere yonelik
cahismalari gelistirecegi dislinillen bir dizi ortak taahhit gelistirmeleri icin bir araya getirmistir.

Toplanti notlar

Toplanti, BMMYK Tirkiye Temsilcisi Asistani Giulia Ricciarelli Ranawat; Cumhurbaskani Basdanismani
Mehmet Akarca, ve Gog idaresi Genel Miidiirligi G6¢ Uzmani Burak Yasar dahil olmak tizere énemli
paydaslarin temsilcilerinin KMM ve KMF lizerine yaptiklari degerlendirmelerle baslamistir. KMM’nin
hedefleri, KMF’yi hazirlayan siireg, bu forumun formati, Tlrkiye dahil olmak (zere tye Ulkelerin bu
forumdan beklentileri ve Turkiye'nin milteci yonetimi baglaminda bugiline kadar kaydettigi asamalar
kisa sunumlar ve katiimcilarla karsilikh fikir aligverisleri araciligiyla konusuldu.

Gegici koruma altindaki 3.7 milyon Suriyeli; ve Afganistan, iran, Irak ve diger iilkelerden gelen
400.000'den fazla siginmaci dahil olmak lzere 4 milyonun lzerinde miilteci ile Turkiye'nin diinyada
en fazla miilteciye ev sahipligi yapan llke oldugunun alti gizildi. Tlrkiye'nin ayni zamanda daha iyi bir

1 https://www.unhcr.org/5¢700a654
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hayat aramak icin gelen go¢cmenleri de barindirdigi kaydedildi. Buna gore, Turkiye'de her 10 kisiden
birinin yabanci kokenli, ve her 20 kisiden birinin mlteci oldugu vurgulandi.

Turkiye'nin miultecilere yonelik calismalarindaki yaklasimi, devletin en st kademesinden topluma
kadar herkesin genel olarak miilteci meselesine sagduyuyla yaklastigi “bitlincil bir toplum” yaklasimi
olarak 6zetlendi; ve bu agidan diinyaya bir 6rnek teskil ettigi belirtildi. TUrkiye'nin tarihsel olarak
yerinden edilmis niifuslara kapilarini actigl ve buna devam edecegi belirtildi. Uluslararasi toplumdan
bir miktar maddi destek alinmis olmasina ragmen, kapsamli ihtiyaclari karsilamak icin bu destek
yeterli olmamistir.

Turkiye’nin miultecilerle ilgili calismalari, karsilamadan kriz yonetimine ve sosyal uyuma kadar (¢
asamali bir slireg olarak nitelendirildi. Devlet kurumlari, sivil toplum ve belediyelerin isbirligi icinde
¢alismasiyla Suriyeli miltecilerin karsilanmasina yonelik ¢alismalar igin gerekli kurumsal kapasiteler
hizla adapte edilmis ve gelistirilmistir. Bu stregte, Tlrkiye'deki yasal cerceve, miiltecilerin kamu
hizmetlerine erisimini saglamak, sosyal uyumlarini desteklemek ve kendi ayaklari (izerinde durma
becerilerini gelistirmek lizere degistirilmistir. Belediyeler de bu sireci desteklemektedir. Bu denli
genis capta bir milteci barindirma deneyimi olmamasina ragmen, miltecilerin karsi karsiya kaldigi,
akademik niteliklerin taninmasi, saglk hizmetlerine erisim ve ¢ocuklarin okula kaydedilmesi gibi
zorluklara gesitli paydaslarin isbirligi icinde calismasi sonucunda ¢ozimler gelistirilmektedir. Bunun
sonucu olarak, Suriyeli multecilerin yaygin bir sekilde kayit altina alinmasi saglanmistir.

Bu baglamda kamu destegi hem giiclii hem de zayif bir yon teskil etmektedir. Bu denli bliytk bir
miilteci niifusuna ev sahipligi yapmak mdltecilerin ve yerel halkin birlikte yasamasini gerektirdiginden
ve bu nedenle yasanilan sorunlar sadece biirokratik sireclerle kolayca ¢oztilebilecek sorunlar
olmadigindan, kamu destegi kritik bir 6neme sahiptir. Tlrkiye toplumu genel olarak destekleyici
olmakla birlikte, tlkenin jeopolitik konumu ve sosyal yapisi nedeniyle bazi problemler de
yasanmaktadir. Zayif yonler bakimindan, 6zel sektoriin siirece daha fazla dahil edilmesi gerektigi
vurgulandi. Bélgede siiregelen istikrarsizlik vurgulandi ve iran dahil olmak tizere bélgedeki diger
Ulkelerden yeni milteci dalgalarinin beklenebilecegi sdylendi. Baris Pinari Harekati ile glivenli hale
getirilen bolgelere bazi miltecilerin gonilli geri donis ihtimalinin de oldugu belirtildi. Uluslararasi
toplumun, ev sahibi lilkelerin sorumlulugunu yeterli diizeyde paylasma noktasindaki basarisizligindan
s6z edildi. Bunun sonucunda, esit sorumluluk paylasimina yonelik cabalara dahil olmak yerine
Turkiye’nin glvenli bélge olusturulmasi yoniinde ¢alismak zorunda birakildig séylendi.

Turkiye'nin KMM gelistirme slirecine aktif olarak katildigi ve ayni zamanda KMF'nin es baskanlarindan
biri oldugu belirtildi. KMM’nin hedefleri (i) ev sahibi tlkeler Gzerindeki baskinin azaltilmasi; (ii)
mdltecilerin kendi kendine yeterliliklerinin gliclendirilmesi; (iii) Gglinci Gilke ¢oziimlerine erisimin
genisletilmesi; ve (iv) glivenli ve onurlu geri donis icin mense Ulkelerdeki kosullarin gelistirilmesi
olarak belirtildi. Turkiye’nin KMF den beklentileri, elde edilen basarilara dikkat ¢cekilmesi ve daha esit
bir sorumluluk paylasimi saglanmasi olarak 6zetlendi.

Bu konusmalarin ardindan, toplanti katilimcilarinin dahil olmasiyla birlikte miiltecilere yénelik
cahismalarin glcli ve zayif yanlari ile KMF'den beklentiler Gzerine bir tartisma gerceklesti. Bu
tartismadan su konu basliklari 6ne ¢ikmistir:

Sivil toplumun rolid ve insani yardimin yerellesmesi:

e Turkiye'nin miltecilere yonelik calismalardaki basarisinin bir nedeni sivil toplumun kapasitesi
ve ¢alisma, barinma, gecim kaynaklari gibi acilen ¢6ziim bulunmasi gereken konularda hizli
hareket edilebilmesi olmustur. Ulusal aktorlerin bu alanlardaki ¢calismalarinin kabul edilmesi,
gorundr kihnmasi ve uluslararasi baglamda paylasilmasi gerekmektedir;



23.12.19

Turkiye’deki kayit disilik multecilerin bir 6lctide kendi kendilerine yetmesine firsat veren bir
unsur olsa da bu alandaki somiiri ve koti muamelenin giderilmesi icin devlet 6ncelikli olarak
formel alanda gergeklesen galismalara odaklanmistir;

Miltecilerin, ev sahibi toplumlarin ve onlari temsil eden sivil toplum kuruluslarinin kendi
hayatlarini etkileyen politika ve program gelistirme sireglerine katilimi sinirlidir. Bu durum,
ulusal aktoérlerin dogrudan erisebilecegi uluslararasi insani yardim fonlarinin ¢ok kiigtik bir
oran teskil etmesine yansimaktadir. Bu nokta, 8-9 Aralik 2019’da gergeklesen ve bdlgedeki 33
miilteci organizasyonunu bir araya getiren Ortadogu ve Kuzey Afrika (MENA) Miilteci Zirvesi
katilimcilari tarafindan da vurgulanmistir. Tiirkiye’deki sivil toplumun deneyim ve
uzmanliginin zenginligine ragmen, milteciler konusundaki tartismalar uluslararasi
organizasyonlar tarafindan yiritilmektedir. Ornegin, KMM gelistirme siireci biiyiik élgiide
kuzeydeki aktorler tarafindan yiritilmustir. Dolayisiyla, Tarkiye'nin ve diger milteci
barindiran baslica llkelerin degerli ulusal deneyimleri ve cikarilan dersler bu siirecte
yeterince dikkate alinmamistir;

Suregelen ¢cok paydash isbirlikleri ve koordinasyona duyulan ihtiyag, miltecilere yonelik
cahismalarin etkinligini en Ust diizeye ¢ikarmak icin gereken bir strateji olarak tim katihmcilar
tarafindan vurgulanmistir;

Kiiresel Milteci Forumu’ndan beklentiler:

Bazi katihmcilar somut giktilari olmasi ve miiltecilerin ve ev sahibi topluluklarin hayatlarini
iyilestirmesi acisindan KMF den beklentilerinin disiik oldugunu belirtti;

BMMYK temsilcileri baglayici olmamasina ragmen KMM’nin miilteci meselelerinin yeni bir
enerji ve ilgiyle ele alinmasi ve ¢ok paydasli yaklasimin vurgulanmasi agisindan énemli
oldugunu dile getirdiler;

Hikimet ve sivil toplum temsilcileri arasindaki isbirligi dahil olmak tGzere KMF igin planlanan
kurumsal diizenlemelerle ilgili bir belirsizlik olduguna dair bir soru glindeme geldi.

Tirkiye’nin goc yonetimi stratejisi

Katilimcilar, milteci meselesiyle ilgili ulusal stratejilerde bir belirsizlik oldugunu belirtti. Biri
sosyal uyumun gelismesini destekleyen digeri ise gonilli geri donis olasiligini ortaya koyan
mevcut iki yol bulunuyor. Bazi katilimcilar, sosyal uyumu desteklemek icin tasarlanan
politikalarin ve programlarin, érnegin miiltecilere hem Tiirkiye'de hem de geri dondiklerinde
mense Ulkelerinde kullanabilecekleri beceriler kazandirarak, uzun vadede gonulli geri donise
katkida bulunabilecegini savunup, stratejilerde belirsizlik oldugu dislincesine itiraz ettiler.
Sinirl kaynaklarin etkin kullanimini saglamak icin net bir go¢ yonetimi stratejisine sahip
olmanin 6nemli oldugunun alti gizilse de, bazi paydaslar siirekli degisen dinamikler ve cevap
verebilme ve esnek olma gerekliligi gbz 6niine alindiginda net bir strateji gelistirmenin
zorluklarina dikkat cekti;

Ekonomik krizin Turkiye'nin go¢ politikalari Gzerindeki etkisi vurgulandi. Bunun, miilteci
meselesinin politik bir polemige donlismesinde ve baslangicta yiiksek olan miiltecilere
yonelik sosyal kabullin azalmasinda rol oynadigi belirtildi;

Bazi katihmcilar, ulusal aktorlerin, uluslararasi fonlari gozetmek yerine, kendi stratejilerini
gelistirmeye ve uygulamaya oncelik vermeleri gerektigini belirtti;

Gocle ilgili verilere erisim

Bazi katihmcilar, Turkiye'deki milteci nifus ile ilgili verilere erisim konusunda zorluklar
oldugunu ve donoér kuruluslarin bunu dikkate almadigini belirtti. Glincel ve dogru verilere



23.12.19

erisim, etkili programlarin gelistiriimesinde kritik bir 5Sneme sahip. Diger katilimcilar, higbir
kurumun miltecilerle ilgili kapsamli bir veriye sahip olmadigini ve belirli kurumlar tarafindan
tutulan mevcut verilerin kisisel verileri koruma nedeniyle paylasilamadigini belirtti;

Esit kiilfet ve sorumluluk paylasimi

Dinyanin 1951 yilindan bu yana 6nemli dlclide degistigini ve devletler tarafindan Ustlenilen
yuakamlaluklerin artik yeterli olmadigini kabul ederek, daha adil bir sorumluluk paylasimi icin
yeni diizenlemelere ihtiya¢ duyuldugu katilimcilar tarafindan vurgulandi;

Uclincii Gilkeye yerlestirme gibi geleneksel ¢dziimlerin ise yaramadig ve miiltecilere oturma
izni vermek gibi yenilikgi / alternatif ¢cziimlerin arastiriimasi gerektigi vurgulandi. Asil
meselenin miltecilerin hak ve hizmetlere erisimini saglamak oldugu ve bunun i¢in milteci
olarak siniflandiriimalarinin gerekmedigi belirtildi;

Katilimcilar, miltecilere ev sahipligi yapma sorumlulugunun sadece finansal olmadigini, ayni
zamanda yasal cerceve ve Uclinci Ulke ¢coziimlerine erisimde alternatif yontemler gibi cesitli
konularla da ilgili oldugunu vurguladi. Bu nedenle katilimcilar, mense tlkelerde de dabhil
olmak Uzere, gelistirilecek alternatif yaklasimlara ve ¢dziimlere ihtiya¢ duyuldugunu belirtti.
Baris ve istikrara, ve yerinden edilmenin ana nedenlerini ele almaya daha fazla vurgu
yapilmasi gerekiyor.

Turkiye’de multecilere yonelik calismalar: glcli ve zayif yonler, ve
gelistirilmesi gereken alanlar

Toplantinin ikinci bolimiande katilimcilar kiiclk gruplar halinde Turkiye'de miltecilere yonelik
¢alismalarin gigli ve zayif yanlarini ve gelistiriimesi gereken alanlari degerlendirdiler. Her bir grup
sivil toplum, akademi, devlet kurumlari ve belediyeler dahil olmak tzere bircok paydastan
olusuyordu. Bu tartismalardan ortaya cikan ana temalar su sekilde 6zetlenebilir:

Guglii yonler

Gog politikasi ve yonetimi e  Gugll burokrasi/ ekonomi/ devlet yapisi miilteci akinina glgla bir

sekilde cevap verilmesini saglamistir;

e Kurumsal ve sistemli yaklasim;

e Mevzuat ve politikayla ilgili adimlar atilmasi, ihtiya¢c duyulan yeni
birimlerin kurulmasi (Gog idaresi Genel Miidiirligii) gibi yasal ve
kurumsal adaptasyonun hizi ve etkinligi 6nemli olmustur. Devlet
sisteminin esnekligi bunu kolaylastirmistir;

o Kayit disihiga belli bir seviyede tolerans olmasi, Tiirkiye'nin mlteci
nifusunu topluma dahil etme kapasitesi agisindan kritik Gneme
sahiptir;

e insani yardimdan kalkinma odakl ¢alismalara gecis nispeten hizli
bir sekilde gergeklesmistir;

e Miultecilerle ilgili calismalar, egitim, saglk, ve istihdama erisim
gibi sosyal uyuma yonelik adimlari kapsayarak, insani yardimin
cok 6tesine gegcmistir.

Egitim ve saglik dahil olmak | e Miiltecilere ulusal sistemde sunulan kamu hizmetlerine erisim
ilizere hizmetlere erigim hakki verilmesi kritik bir basari alani olmustur. Belediye

diizeyinde, miltecilere ve yerel halka ayni belediye hizmetlerinin
sunulmasi da gicli bir yondiir;
e Gegici Egitim Merkezleri kurulmasina iliskin ilk karar (2015),
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miilteci cocuklarin egitime erisimini hizli bir sekilde arttirmak igin
olumlu bir adim teskil etmistir; milteci cocuklarin ulusal egitim
sistemine sliregelen entegrasyonu (2019 yilinda tamamlandi)
uyarlanabilir uzun vadeli kalkinma yaklasiminin bir kanitidir.
(yalnizca insani yardim yaklasimi olmak yerine).

Sosyal uyum

TUm paydaslar tarafindan uyuma verilen 6nem ve uyumu
destekleyecek ve tesvik edecek adimlari atma yoniindeki isteklilik;
Tlrkiye ile Suriye arasinda 6nceden var olan iliskiler, 6zellikle de
ticari iliskiler, toplumsal hosgori ve miltecilerin kabullini
glclendirmeye yardimci olmusgtur. Bu, Tirkiye toplumunun
hayirsever olmasi ve dayanismaya verdigi 6nemle
desteklenmistir. Tarihsel olarak miltecilere ve siginmacilara ev
sahipligi yapmis olmanin getirdigi deneyim de miiltecilerle ilgili
¢alismalarin basarisinda 6nemli bir faktorddr.

is gliciine katihm

Suriyeli miltecilerin ¢alisma izinlerine erismelerini saglayan yasal
degisiklikler, miltecilerin isglicli piyasalarina erisimlerini ve
dolayisiyla kismen ekonomiye katilimlarini saglamak icin kritik bir
Oneme sahiptir;

Cok paydasli isbirlikleri

Farkh aktorler miltecilerle ilgili galismalar ylritmekte, bu
¢alismalarda deneyim ve uzmanliklarini kullanmislardir. Paydaslar
arasindaki isbirligi ve koordinasyon (STKlar-hiikiimet-akademi-
belediyeler) ihtiyaglarin karsilanmasinda biyik bir 6nem teskil
etmistir;

STK’larin belediyelere kaynak yaratmadaki rol(;

Uluslararasi kuruluslar ile devlet kuruluslari arasindaki isbirligi
multecilere gugli bir sekilde cevap verilmesinde 6nemli olmustur;
Uluslararasi STK'larin / uluslararasi kuruluslarin varhigi, eksikliklere
ragmen (asaglya bakiniz), kritik 5nem arz eden faaliyetlerin
yuritilmesi icin ihtiya¢ duyulan fonu saglamistir.

Sivil toplumun rolii

STK'lar Turkiye'deki i¢ gogle ilgili deneyimlerini miiltecilerle olan
calismalarina aktarabilmislerdir;

STK'larin esnek ve hassas yaklasimlari hizli bir sekilde harekete
gegcmelerini saglamistir;

HaklGmet, STK'lara ¢alisma ylrttmeleri icin gereken alani
tanimistir;

STK'lar miiltecilere yonelik farkindalik yaratmada 6zellikle kilit bir
rol oynamistir;

STK’lar kaynaklarin miiltecilere ulasmasini saglamis ve bazi
durumlarda mdltecilerin dil engelini asmalarina yardim etmistir.

Belediyelerin kurumsal
kapasitesi

Miiltecilere ayrilmis mali kaynaklari bulunmamasina ragmen,
belediyeler mevcut altyapilarini miltecilerin ihtiyaglarini
karsilamak lzere adapte etme konusunda buyik bir esneklik ve
isteklilik gostermislerdir;

Bireysel olarak yerel yoneticilerin gocle ilgili galismaya istekli
olmalari ve bu yoneticilerin inisiyatif alma kapasiteleri;

Zayif yonleri
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Koordinasyon ve isbirlikleri

Cok paydasli ortakliklar ve isbirligi, multecilerle ilgili calismalarin
basariya ulasmasinda 6dnemli bir rol oynamis olsa da hala daha
ilgili aktorler arasinda her seviyede koordinasyon eksikligi
bulunmaktadir:

o Ulusal STK'lar yeterince isbirligi yapmiyorlar. Kaynaklar igin
rekabet etmek bazi durumlarda isbirligi yapmayi
engelleyebilmekte;

o Bakanliklar ve belediyeler arasindaki koordinasyon
glclendirilebilir;

Ulusal kuruluslarla sivil toplum arasinda koordinasyon eksikligi

bulunuyor; bunun sonucunda, projeler arasinda fazlasiyla tekrar,

miukerrerlik ve 6rtiismeye rastlanmaktadir;

Personel degisimi, 6zellikle de devlet kurumlarinda, isbirligini

zorlastirmaktadir;

Bilgi akisi ve paylasimindaki zorluklar;

Ozel sektérle isbirligi eksikligi biiyiik bir eksiklik olarak

degerlendirilmistir (6rnegin, tekstil ve tarim sektorleri disinda

isbirligi cercevesinin bulunmamasi);

Kurumsal kapasite

Finansal kaynak ve insan kaynagi eksikligi veya bu kaynaklardan
etkin bir sekilde yararlanamama;

Kamu altyapisi tGizerinde olusan baski; bu altyapinin genisletiime
icin yapilan yatirimlarin kismen yavas kalmasi;

Belediyelerin yetersiz mali kaynaklari;

Proje bazli yaklasim, yapilan calismalarin etkinligini
sinirlamaktadir;

Yerel aktorler, calismalarin nerede ve nasil etkili oldugunu ve
gigclendirilebilecegini anlamak Uzere etki degerlendirmesi yapma
konusunda zorluklarla karsilasmaktadir.

Veriler

Veri tabaninin olmamasi glivenilir ve paylasilabilir bilgi eksikligine
neden olmaktadir. Sonug olarak, mevcut durum, profil, ihtiyaglar
ve kapasite konusunda bilgi sahibi olunmasi zordur;

Veri paylasiminda sinirlamalar mevcuttur;

Gog politikalari ve mevzuat

Uygulanan bazi politikalar uzun vadeli olmamistir;

Net bir stratejik plan halen mevcut degildir;

Belediyelerin miltecilere yonelik hizmetleri gelistirmesi ve
uygulamasi yasal mevzuattaki yetki sinirlarina tabidir; bu da
inisiyatife dayal ¢alismalara neden olmaktadir. Bu ¢calismalar ¢ok
etkili olabilmekle birlikte siyasi irade ve kisisel kapasiteye baglidir;
Haklar ve tanimlar konusunda mevzuattaki ve yasal eksiklikler
miltecilerin haklara ve hizmetlere erisimini sinirlamaktadir;

Miilteci calismalarinin
kapsayicihg

Miltecilere yonelik calismalarda bazi gruplar goz ardi
edilmektedir: ev sahibi topluluklar, kadinlar, engelli bireyler,
Suriyeli olmayan miilteciler;

Yapilan calismalar miltecilerin profili ve ihtiyaglari ile ilgili dogru
bilgi olmaksizin tasarlanmaktadir;

Miiltecilerin her seviyedeki karar alma mekanizmalarina
katiliminin disiik olmasi;
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Yabanci dismanliginin son yillarda artmasi endise vericidir.
Medyanin bu konuyla ilgili kritik bir roli vardir.

Kaynaklara erigim

Kaynaklar blyiik 6l¢tide Turkiye konusunda uzman olmayan ve
Tirkiye’deki topluluklarla baglantisi bulunmayan uluslararasi
aktorlerin kontroliindedir. Bu durum, yereldeki gerceklikleri
yansitmayan oncelikler belirlenmesine neden olmaktadir;
Geleneksel uluslararasi insani yardim sisteminin bir pargasi olan
taseronluk modeli kaynak kullaniminin etkinligini sinirlamaktadir
(6rnegin fonlar donor kuruluslar tarafindan kuzeyli uluslararasi
STK’lara verilmekte; onlar daha sonra ulusal aktorler ile alt
ylklenici (taseron) olarak ¢alismaktadir);

Mevcut kaynaklarin éncelikli olarak kisa vadeli olmasi ¢alismalarin
surdurdlebilirligini sinirlamaktadir;

Hangi fonlarin ana maliyetler / idari masraflar icin harcanabilecegi
konusunda kisitlamalar bulunmaktadir; bu durum ulusal aktorlerin
kurumsal strdurilebilirligini zedeleyebilmektedir;

Belediyelerin bitgeleri, kendi bolgelerinde yasayan toplam Kkisi
sayisi yerine Tiirk vatandaslarinin sayisina dayanmaktadir.

Sosyal uyum ve
entegrasyon

Sosyal kabul yiiksek olmasina ragmen gittikce kirilgan bir hale
gelmektedir;

Miiltecilerin entegrasyonunun oniinde isverenleri lizerinden
calisma iznine basvurmalari gerekmesi ve seyahat kisitlamalari
(baska bir sehre gitmek icin seyahat izni almak) gibi bir cok engel
bulunmaktadir;

Bu tartismalara dayanarak, Tirkiye'deki multeci galismalarini gelistirmek igin asagidaki adimlarin

atilmasi gerektigi tespit edilmistir:

Miilteci caligmalarini gelistirmek icin atilabilecek adimlar nelerdir?

Toplumsal uyum/
farkindalik

Tirkiye'de miltecilerle ilgili dnyargilar ve kaliplarla micadele
etmek icin bilgi kirliliginin ve mitlerin ele alinmasi;

Yanhs bilgilendirme ile miicadele etmek igin sivil toplum, medya,
akademi, belediyeler ve hiikiimet arasinda genis ¢apli isbirliginin
tesis edilmesi;

Toplumsal uyumu gii¢lendiren ortak bir dil olusturulmasi ve bu
dilin medyada, STK'lar tarafindan ve politik sdylemlerde
kullaniimasi,

Dil engellerini ortadan kaldiracak 6nlemlere yatirim yapilmasi; dil
egitiminin gelistirilmesi;

Koordinasyon ve isbirligi

Daha kapsayici koordinasyon mekanizmalariyla STK'lar,
belediyeler ve devlet aktorleri arasinda daha iyi koordinasyon
saglanmasi;

Uluslararasi aktorler ile iliskilerin gliclendirilmesi;

Bilgi/ deneyim paylasimi

Cikarilan derslerin ve iyi uygulamalarin farkl paydaslar arasinda
etkin olarak paylasiimasi;

Bugtine kadar elde edilen bilgi birikimi ve deneyimin
kullaniimasiyla miltecilere yonelik ¢calismalarin gelistiriimesi ve
etkisinin arttirilmasi;
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Gog politikalari ve mevzuat

Tum aktorlerin katilimiyla bir stratejik plan gelistirilmesi;
Belediyelerin kendi bélgelerindeki miltecilerin ihtiyacglarina cevap
vermek icin gerekli tedbirleri alma konusundaki yetkisini ve
finansal kaynaklarini artirmak tGizere mevzuatin degistirilmesi;

Katilimci yaklagim ve
temsiliyet

Miltecilerin politika ve program tasarlama, uygulama ve
degerlendirme sireclerinin her seviyesine katilimini arttirmak. Bu,
bazi bolgelerde halihazirda var olan miilteci konseyleri veya
meclisleri araciligiyla gerceklestirilebilir;

Ozellikle kadinlar, Suriyeli olmayan miilteciler gibi daha az temsil
edilen gruplarin katiiminin saglanmasi;

Kaynaklara erigim

Yereldeki durumun dogru anlasiimasi ile olusturulan uzun vadeli
fonlara daha iyi erisim saglanmasi;

Ulusal aktorlerin ana / idari fonlar dahil ulusal ve uluslararasi
fonlara dogrudan erisiminin arttiriimasi;

Belediyeler arasinda ulusal diizeyde bir sorumluluk ve kilfet
paylasimi saglamak (izere belediyelerin merkezi, bolgesel ve yerel
fon olanaklarina erisimlerinin artmasi igin tedbirler alinmasi;
Belediyelere mali destegin bolgelerindeki miltecilerin de dahil
oldugu toplam nifusu kapsayacak sekilde verilmesini saglamak
lizere sistemin degistirilmesi. Mltecilere yonelik hizmetlerin olasi
ylksek maliyeti g6z 6niinde bulundurulmahdir.

Veriye erisim

Verilerin merkezi sistem (izerinden toplanmasi ve dogrulanmasi,
gerekli paylasimlarin verilerin korunmasi ile ilgili yasal mevzuata
uygun sekilde bu sistem Gzerinden yapilmasi;

Toplanti katilimcilari ayni zamanda iyi uygulama orneklerini tanimlamak icin kullanilabilecek olasi
kriterleri de kisaca degerlendirdiler. Bu tartismalara gore iyi uygulama 6rnekleri asagidaki 6zelliklere

sahip olmalidir:

Katilimc bir sekilde belirlenen ihtiyaglara dayanmasi: iyi uygulamalar ihtiyaglarla ilgili dogru
ve dogrulanmis bilginin toplanmasi, analizi ve paylasimina dayanmalidir. ihtiya¢ analizleri
katihmci bir sekilde yapilmah, ve farkli gruplarin farklilasan ihtiyaglarini gbéz 6nlinde
bulundurmalidir;

Miilteci ve ev sahibi topluluklarin program ve projelerin tasarimindan degerlendirmesine
kadar her asamasinda dogrudan katiimi ve temsiliyetini icermesi. Politika yapma
sureclerinde de dogrudan katiim mekanizmalarn yer almalidir. Milteci/ ev sahibi
topluluklarin temsiliyetini ve dogrudan katiimi saglamaya yonelik cabalar gibi belirli
uygulamalar iyi uygulama 6rnekleri olarak gosterilmistir;

Toplumsal cinsiyete duyarli olmasi, program ve projelerin tasarimindan degerlendirmesine
kadar her asamasinda kadin, erkek, kiz ve oglan cocuklarinin 6zel ihtiyaglarini géz 6nilinde
bulundurmasi;

Siirdiirtlebilir olmasi, kisa vadeli fonlara bagh olmayan uzun vadeli bir yaklasim
benimsemesi;

Koordinasyonun saglanmasi, tekrar ve mikerrerligi engellemek ve gesitli aktoérlerin uzmanhk
ve deneyimlerine dayali essiz katkilarini en (st seviyeye ¢ikarmak igin iyi koordinasyonun
saglanmasi;

Etkilerine karsi duyarli olmasi: kaynaklarin en etkin sekilde kullanilmasini saglamak igin,
neyin ise yarayip neyin yaramadigini anlamaya yonelik etki degerlendirmelerin yapiimasi;

Hak temelli yaklagim benimsemesi;
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Yayginlastirilabilir olmasi, daha genis gruplara ulasip daha biyik bir etki yaratabilmek icin
etkin calismalarin yuratilmesi.

Multecilere yonelik calismalari gliclendirmek icin ortak taahhutler

Turkiye'de miiltecilere yonelik ulusal calismalarin giglii ve zayif yonleri ile gelistirilmesi gereken
alanlar tzerine gerceklesen 6nceki tartismalar dogrultusunda her bir paydas grubunun olusturdugu
calisma gruplari, calismalari gliclendirmek icin yapacaklari ortak taahhitleri belirlemek tizere
toplandi. Asagidaki bolim, ortak taahhutlerin 6nerildigi ana bashklar 6zetlemektedir:

TASLAK: Sivil toplum kuruluslari

Biz, Ulusal Hazirhk Calistayi’na katilan sivil toplum kurulusu temsilcileri olarak:

Miilteci ve ev sahibi topluluklarin projelerimizden esit sekilde yararlanmasini saglamayi. Bu,
kaynaklarin ev sahibi topluluklar igin erisilebilir olmasini saglamak icin donorlerle yuritilecek
savunuculuk ¢alismalarini ve devam eden galismalara sosyal uyumu gliclendirmek ve tesvik
etmek icin tasarlanmis faaliyetler eklenmesini icermektedir;

Programlarimizin tasarim, uygulama ve degerlendirme de dahil olmak (Gzere tiim asamalarina
miiltecileri anlaml bir sekilde dahil etmeyi;

Miltecilerle ve hizmet saglayicilarla daha kapsamli bir sekilde bilgi paylasiminda bulunmayi;
Turkiye’deki ve diger llkelerdeki diger aktorlerin ¢ikarilan derslerden faydalanabilmesi igin
cahismalarimizdaki iyi uygulama orneklerini sistemli olarak ortaya koymayi ve paylasmayi;
Proje ve programlarimizin farkhliklari kapsayici ve farkliliklara saygili olmasini saglamayi.
Gelistirdigimiz projeler / programlarda mense ulkeye, yasa, toplumsal cinsiyete, engellilik
durumuna, sinifa, vb. iliskin olarak farkli gruplarin ihtiyaglarina cevap verecegiz. Ozellikle,
Suriyeli olmayan miiltecileri de ¢calismalarimiza dahil edecegiz. En hassas gruplara
ulasabilmek igin enformel alanlarda da ¢alisacagiz.

Nefret s6ylemini engellemek amaciyla farkindalik yaratma ve savunuculuk faaliyetleri
yuritmek tizere medya kuruluslari, akademisyenler ve diger paydaslarla birlikte ¢alismaysi;
Ozel sektorle isbirligi firsatlari yaratmak icin aktif olarak ¢alismays;

Cesitli paydaslar arasinda koordinasyon ve dayanismanin gelistiriimesinde dnciiliik etmeyi.
Bu, paydaslarin yerelde yasananlari detayli olarak anlamalarina yardimci olacak; ¢abalarin
mikerrerligini 6nleyecek; cesitli aktorlerin hedef gruplarina daha kolay ulasmalarini
saglayacak ve ortak savunuculuk galismalarini kolaylastiracak bir koordinasyon
mekanizmasinin kurulmasini icerebilir;

Toplumsal seferberlik faaliyetleri yiirtitmek ve ¢alismalara daha fazla aktériin dahil olmasini
saglamak icin gonullilik ruhunu tesvik etmeyi;

Oniimiizdeki dért yilda boyunca okula devam eden 500,000 miilteci gocugun gelisimini takip
etmeyi taahhit ediyoruz.

TASLAK: Belediyeler

Biz, Ulusal Hazirhk Calistayi’na katilan belediye temsilcileri olarak:

Hizmetlere ihtiyac duyan herkese bu hizmetleri sunmayi;
Milteci ve ev sahibi topluluklar arasindaki sosyal uyumun tesis edilmesinde ve
glclendirilmesinde aktif rol oynamayi;



23.12.19

Her belediyede goc¢ birimi kurmak, her belediye meclisinde go¢ komisyonu olusturmak ve
bltln kent konseylerinde milteci meclisi olusturulmasini tesvik etmek gibi faaliyetlerde
bulunarak goc¢ calismalarinin kurumsallasmasinda 6nci olmayi;

Cesitli paydaslar arasinda koordinasyon kurulmasini desteklemeyi;

Tum iletisimlerimizde hak temelli bir dil benimsemeyi ve nefret sdylemini engellemeyi;
Projelere miiltecilerin yani sira ev sahibi topluluklarin da dahil edilmesini saglamaysi;

Okul ¢agindaki gocuklarin egitime erisimini kolaylastirmayi;

Ozel sektér ile isbirligini tesvik etmeyi;

Turkiye’deki ve miltecilere ev sahipligi yapan diger Ulkelerdeki paydaslarla deneyimlerimizi
ve ¢alismalarimiz arasindaki iyi uygulama 6rneklerini paylasmayi taahhit ediyoruz.

Ortak taahhutlerin uluslararasi paydaslarla paylasiimasi

Calistayin son oturumunda, hazirlik ¢alistayinin sonuglarini dinlemek ve kendi disiincelerini
paylasmak lizere bir ¢cok uluslararasi paydas davet edilmistir. Bu oturum, giin boyunca yirutilen
tartismalarin ve katilimcilar tarafindan gelistirilen taslak taahhitlerin (yukarida belirtildigi gibi)
O0zetlenmesiyle baslamistir.

Oturumda konusulan ana konular asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Kapsayiciligin ve gesitliligin 6nemi vurgulanmistir. Suriyeli olmayan miiltecileri ve ev sahibi
topluluklari calismalara dahil etme gerekliligi uluslararasi paydaslar tarafindan da belirtilmis;
calismalarin tasariminda, uygulamasinda ve degerlendirilmesinde toplumsal cinsiyetin goz
onlinde bulundurulmasinin gerektigi vurgulanmistir;

Medyanin kamuoyunun séylemini sekillendirmedeki 6nemli rolii g6z 6niine alindiginda,
medya kurulusu temsilcilerinin gelecekte diizenlenecek galistaylara katimlarinin yararh
olacagi belirtilmistir;

Paydaslar arasinda daha fazla koordinasyona ihtiya¢ duyulmasi konusunda, halihazirda BM
tarafindan ydratilen koordinasyon yapilari ve gerceklestirilen cok sayida koordinasyon
toplantisi g6z 6niinde bulundurularak yeni koordinasyon mekanizmalarinin gerekli olup
olmadigi sorusu yoneltilmistir. Bununla birlikte, belediyeler, ulusal STK'lar, devlet kurumlari
ve miilteci organizasyonlarinin farkli seviyelerde ve farkli zamanlarda kendilerini dislanmis
hissettiklerini belirtmeleri dogrultusunda mevcut koordinasyonun tam olarak kapsayici
olamadigina dikkat cekildi. Bu nedenle, ¢alismalardaki tekrari ve 6rtiismeyi engelleyecek,
ihtiyacglarin belirlenmesini kolaylastiracak ve miiltecilere ve ev sahibi topluluklara erisim
saglayabilecek kapsayici bir koordinasyon mekanizmasina ihtiyag duyuldugunun alti
cizilmistir;

Kalici ¢oziimler: Geleneksel olarak ortaya konan (g kalici ¢6ziime, 6zellikle de Gglinci llkeye
yerlestirmeye, erisimdeki zorluklar géz 6niine alindiginda, yaratici ve alternatif ¢oziimler
bulma ihtiyacina dikkat ¢ekilmistir. Sorumluluk paylasiminin sadece finansal destek anlamina
gelmedigi de ayrica belirtilmistir. Tarkiye'de, sirdirilebilir ¢6ziimlere bitincul bir yaklasim
oldugu ve gonilli geri donis gibi diger ¢oztimler arastirilirken éncelikli konunun sosyal uyum
oldugu belirtilmistir.

Calistay sonrasinda atilacak adimlar
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Toplantiyl diizenleyen IGAM, Oxfam ve Hayata Destek, ortak taahhiitlerin son haline getirilmesinden
once katihmcilarin gézden gegirmesi ve yorumlarini paylasmasi igin taslak taahhutleri de igeren bir
taslak calistay raporunu katihmcilarla paylasmayi taahhit etmistir.

Katilimcilar, calistay esnasinda gelistirilen taahhitlerin Aralik 2023'te gerceklesecek olan ikinci
Kiresel Miilteci Forumu’na kadar izlenmesi gerektigi konusunda ortak fikir beyan etmislerdir.

Bu calistaya katilan ulusal aktorlerin, milteci organizasyonlariyla mimkin olan en kisa zamanda bir
araya gelmeleri gerektigi kabul edilmistir.

Oxfam, bu siire¢ sonunda hazirlanacak ortak taahhatleri, BM, hilkiimetler ve dondr kuruluslar dahil
olmak Uzere ilgili aktorlere iletmek; ve ulusal sivil toplum kuruluslarinin Kiresel Milteci Forumu'na
katilimini olabildigince desteklemek lizere galisacagini taahhit etmistir.
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